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ASUS Perfect Warranty
Înregistrează-ți noul laptop ASUS
pentru a primi ASUS Perfect Warranty!

Achiziționează un laptop ASUS din seriile Vivobook, Zenbook, 
ProArt, TUF sau ROG, înregistrează-l pe site-ul oficial ASUS 
România în termen de 90 de zile de la achiziție și primești ASUS 
Perfect Warranty în mod GRATUIT!

Află în continuare pașii necesari pentru a beneficia de promoție
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Ce este ASUS Perfect Warranty ?

Ce tipuri de daune sunt acoperite de garanția ASUS Perfect Warranty?

ASUS Perfect Warranty oferă protecție suplimentară împotriva accidentelor pentru dispozitivele tale 
ASUS. Fără taxe suplimentare, bucură-te de liniște sufletească dincolo de garanția standard. ASUS 
Perfect Warranty asigură că dispozitivul tău este acoperit împotriva căderilor, vărsărilor de lichide și 
spargerilor accidentale — pentru că înțelegem că accidentele se pot întâmpla.

Protecție împotriva căderilor accidentale, 
fisurilor sau deteriorării ecranului. Beneficiază 
de service rapid, certificat ASUS și de piese de 
schimb.

Daunele cauzate de lichide sunt acoperite 
de protecția împotriva daunelor accidentale. 
Te vei putea relaxa și bucura de obiceiurile 
zilnice.

Căderi accidentale

Deteriorări cauzate de lichide

Spargere accidentală

Service rapid

Protecție împotriva căderilor accidentale, 
fisurilor sau deteriorării ecranului. Beneficiază 
de service rapid, certificat ASUS și de piese de 
schimb.

Timp de intervenție rapid și asistență de 
specialitate ce îți asigură timp de întrerupere 
minim, păstrându-ți productivitatea la cote 
maxime.

Căderi accidentale și coliziuni
Deteriorare cauzată de lichide
Supratensiuni electrice
Spargere accidentală

Furtul
Pierderea
Dezastrele naturale 
Daunele intenționate

ExclusInclus
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Pașii necesari pentru a beneficia de garanție

PASUL

1
Accesează pagina oficială ASUS 
Perfect Warranty sau scanează codul 
QR, apoi dă click pe oricare dintre 
bannerele ASUS Perfect Warranty 
aflate în partea de sus și de jos a 
paginii.

Accesează secțiunea ”Prezentare 
generală” din contul tău ASUS; apoi 
apasă pe opțiunea ”Înregistrează-ți 
primul produs” sau ”Înregistrați-vă 
produsul” (după caz).

Vei fi redirecționat în pagina de logare 
de pe site-ul ASUS, de aici te rugăm 
să te autentifici în contul tău sau să îți 
creezi un cont dacă nu ai unul deja. 

Se va deschide un pop up în care te 
rugăm să introduci informațiile solici-
tate:
• numărul de serie al noului tău laptop 
ASUS
• data de achiziționare a laptopului.
După completarea datelor, apasă pe 
butonul ”Înregistrați-vă produsul”.

PASUL

2

PASUL

3
PASUL

4
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PASUL

5

Pașii necesari pentru a beneficia de garanție

PASUL

6
Vei primi un mesaj de confirmare a 
înregistrării produsului. Acesta nu 
reprezintă o confirmare a activării 
ASUS Perfect Warranty, deoarece 
datele introduse de tine urmează să 
fie verificate.

Poți verifica oricând perioada de 
valabilitate a garanției ASUS Perfect 
Warranty direct din contul tău, din 
secțiunea ”Produsul meu”, dacă apeși 
pe opțiunea ”Află mai multe”, ca în 
screenshot-ul alăturat.

După ce datele introduse de tine la 
pasul anterior sunt verificate și se 
constată că produsul tău îndeplinește 
condițiile de eligibilitate, vei primi un 
email de confirmare a activării ASUS 
Perfect Warranty.
ATENȚIE: poate dura până la câteva 
zile lucrătoare să primești acest email 
de confirmare, în funcție de numărul 
de solicitări primite.

nume utilizator

email utilizator
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Lista produselor eligibile în campania ASUS Perfect Warranty
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Regulamentul campaniei “ASUS Perfect Warranty 2026”

ART.1  ORGANIZATORII CAMPANIEI

1.1	 Organizatorii campaniei “ASUS PERFECT 
WARRANTY 2026” (denumită în continuare “Campania”) 
sunt ASUS GLOBAL PTE. LTD., cu sediul în București, Str. 
Ion Roata, nr. 9, et. 2, sector 4, autorizație de funcționare 
în România nr. 1732/2013, cod de înregistrare fiscala 
32052946, funcționând la Autoritatea Națională de 
Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal 
sub nr. 29531, reprezentată de Bogdan Ivașcu în calitate 
de Reprezentant
Și
Agentia CKBB MEDIA SERVICES SRL cu sediul social 
în București, str. Alexandru Vlahuță, nr. 3, Bl. M48, Sc.1, 
Ap. 22, Sector 3, înmatriculată la Registrul Comerțului 
sub numărul J2008014417405, Cod Unic de Înregistrare 
RO24383205, reprezentată de Georgiana Popa, denumiți 
în continuare “Organizatorii”.
1.2	 Participanții Campaniei sunt obligați să respecte 
integral termenii și condițiile prezentului Regulament al 
Campaniei (denumit în continuare „Regulamentul”).
1.3	 Regulamentul “ASUS PERFECT WARRANTY 2026” 
va fi inserat în pagina oficială a campaniei: https://www.
asus.com/ro/event/perfectwarranty/. Totodată, prezentul 
Regulament poate fi comandat gratuit, la solicitarea 
oricărei persoane interesate, pe e-mail, cu confirmare 
de primire e-mail, pe adresa georgiana@ckbb.ro. 
Regulamentul va fi transmis pe adresa de e-mail de la care 
s-a făcut solicitarea.
1.4	 Organizatorii își rezervă dreptul de a modifica/
completa și/sau schimba Regulamentul, precum și dreptul 
de a suspenda și/sau înceta desfășurarea Campaniei, cu 
condiția înștiințării prealabile a participanților cu privire la 
orice modificare/completare a vreuneia din prevederile 
acestuia, prin postarea regulamentului modificat tot în 
cadrul chestionarului ASUS.

ART.2  ARIA ȘI DURATA DE 
DESFAȘURARE A CAMPANIEI

2.1.	 Campania se va desfășura pe teritoriul României, în 
mediul online și este destinată exclusiv clienților ASUS 
care urmează următorii pași:
a)	 Înregistrarea în cadrul unui cont oficial ASUS ca 
membru;
Înainte ca Participanții să-și înregistreze laptopul ASUS în 
cont trebuie să se asigure că data de începere a garanției 
corespunde cerințelor activității promoționale. Pentru a 

evita eventualele probleme legate de utilizarea garanției, 
aceștia pot consulta următorul link: https://www.asus.
com/ro/support/faq/1041323/ pentru a actualiza data de 
începere a garanției dispozitivului, dacă este necesar.
b)	 Achiziționarea unui laptop ASUS din lista de mai 
jos (achiziționate de la distribuitori autorizați ASUS din 
România, începând cu 01.01 2026):

A1502VA, A1504VA, A1605VA, A1704VA, AM3406GA, 
AX3405CA, D1502NAQ, D1502YA, D1605NAQ, 
D1607KA, D3407GA, D3407KA, E1504FA, E1504TA, 
E510KA, F1502VA, F1504VA, H7606WP, H7606WX, 
HN7306EAC, HN7306EA, HN7306WI, HT5306QA, 
K3605VC, L1504FA, L510KAB, M1407KA, M1502NAQ, 
M1502YA, M1605NAQ, M1605YA, M1607KA, M1807GA, 
M1807HA, M3407GA, M3407KA, M3607GA, M3607HA, 
M5406KA, M5406NA, M5606KA, N6506CU, R1502VA, 
R1504VA, R1605VA, R1704VA, R522KAB, R522KA, 
S3407VA, S3607CA, S3607QA, S3607VA, S5406MA, 
S5406SA, S5507QA, S5606CA, TP3407SA, TP3607SA, 
UM3406GA, UM3406KA, UM5606GA, UM5606WA, 
UX3405CA, UX3407NA, UX3407QA, UX3407RA, 
UX3607OA, UX5406AA, UX5406SA, UX8406CA, 
UX8407AA, V3607VH, V3607VU, X1502VA, X1504VA, 
X1605VA, X1607QA, X1704VA, FA707NUG, FA608UM, 
G814PP, G614FP, G614PP, G635LX, G615JPR, G815LW, 
G635LW, G815JMR, G835LX, G615LW, G615LH, 
G835LW, G815LP, G815JPR, G615LP, G815LM, G615LR, 
G815LR, FA608PM, GU605CP, FX607VJB, FX608JHR, 
FX608JMR, G614PR, G614FR, FA808UM, FA607NUQ, 
FA401WU, FA506NC, FA506NCG, GZ302EA, 
FA401KH, FA608UH, FA608UP, G614PM, G814FM, 
G614FH, G614FM, G814PM, G814PH, G814FP, G815JHR, 
G615JMR, G615LM, G615JHR, GU605CR, GU605CX, 
GA403WW, FA608PP, FX608JH, FX608JP, FA607NUG, 
FX707VJ, FX707VJB, FX607VJ, FX607VU, G615JM, 
G615JH, GA605KP, FX608JPR, FA808UP, FA808UH, 
FA707NU, GU605CW, GZ302EAC, G635LRQ

c)	 Înregistrarea lui în cont în termen de 90 de zile de la 
achiziție.
2.2.	 Astfel, toți Participanții care urmează pașii de la 
Art. 2.1. vor beneficia de garanția ASUS Perfect Warranty 
valabilă 1 an.
2.3.	 Perioada de desfășurare a campaniei este: 01.01.2026 
– 31.12.2026.
2.4.	 În situația în care Organizatorii decid să scurteze / 
să prelungească această Campanie, acest fapt va fi adus 
la cunoștința publicului, prin postarea actului / actelor 
adiționale Regulamentului, în același loc unde se află 
postat acesta.
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2.5.	 Beneficiile acordate în cadrul acestei Campanii, 
respectiv garanția ASUS Perfect Warranty valabilă 1 an, 
trebuie să fie revendicate în conformitate cu prevederile 
prezentului Regulament, în caz contrar, acestea nu vor mai 
fi datorate de către Organizatori.

ART.3  DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1.	 Campania se adresează tuturor persoanelor fizice 
(care au împlinit vârstă de 18 ani, până la data achiziției 
produsului eligibil, cetățeni romani, cu domiciliul stabil/
reședință în România) și persoanelor juridice (cu sediul 
social în România) și care acceptă termenii și condițiile 
prezentului Regulament (denumite în continuare 
„Participanți”). Persoanele fizice trebuie să aibă capacitate 
deplină de exercițiu. Persoanele juridice trebuie să fie legal 
constituite și să acționeze prin reprezentant autorizat.
3.2.	 Persoanele juridice vor participa la campanie 
prin reprezentanții lor persoane fizice. Prin înscrierea 
în Campanie, persoană fizică respectivă declară și 
garantează că este îndreptățită să reprezinte persoană 
juridică și își asumă, pentru și în numele acesteia, toate 
consecințele participării, respectiv atribuirii Beneficiilor 
(cum ar fi, virare impozite). Organizatorul nu va răspunde 
pentru nerespectarea de către persoanele fizice a 
condițiilor de reprezentare ale persoanelor juridice 
participante.
3.3.	 Nu pot participa la aceasta Campanie angajații 
companiilor organizatoare, precum și ai altor companii 
implicate în desfășurarea acestei Campanii și nici membrii 
familiilor acestora (soț/sotie, copii, părinți, frați/surori).
3.4.	 Organizatorii își rezerva dreptul de a înlătură orice 
tentativa de frauda prin restricționarea accesului de a 
participa sau anularea participării la aceasta Campanie a 
persoanelor care încearcă să fraudeze.
3.5.	 Participarea / Înscrierea la această Campanie implică 
cunoașterea și acceptarea integrală, expresă și neechivocă 
a prezentului Regulament.

ART.4  MODUL DE DESFĂȘURARE AL 
CAMPANIEI

4.1.	 Pentru a putea participa la Campanie, trebuie 
îndeplinite următoarele condiții:
a)	 Participanții care au un cont ASUS sau care își creează 
unul nou (https://account.asus.com/ro/signup.aspx) și care 
achiziționează cel puțin un laptop ASUS din modelele 
descrise la Art. 2.1 b) (achiziționate de la distribuitori 
autorizați ASUS din România, începând cu 01.01 2026), 
sunt eligibili pentru a participa în cadrul acestei Campanii.
b)	 După crearea / accesarea contului ASUS, Participanții 
vor trebui să înregistreze laptopul ASUS achiziționat în 
cont în termen de 90 de zile de la achiziție. 
Participanții care respectă condițiile de mai sus vor 

beneficia de garanția ASUS Perfect Warranty valabilă 1 an.
4.2.	 Organizatorii Campaniei nu își asuma nicio 
responsabilitate privind inexactitățile referitoare la datele 
furnizate de Participanți, aceștia având obligația de a 
verifica introducerea corectă a tuturor datelor, pentru ca 
Organizatorii să poată contacta Beneficiarii în vederea 
validării acestuia și atribuirii Beneficiilor.

ART.5  CONDIȚII DE VALIDARE PENTRU 
BENEFICIARI

5.1.	 Campania se adresează persoanelor fizice și 
persoanelor juridice, membre ASUS, care dețin un 
cont ASUS valid. Pot participa numai participanții care 
îndeplinesc cumulativ următoarele condiții:
a)	 Achiziționează un laptop ASUS din modelele 
descrise la Art. 2.1 b), de la distribuitori autorizați ASUS din 
România, începând cu data de 01.01.2026. 
b)	 Înregistrează produsul achiziționat în contul ASUS 
în termen de 90 de zile de la data achiziției. Îndeplinirea 
cumulativă a acestor condiții conferă dreptul de a 
beneficia de garanția ASUS Perfect Warranty, valabilă 1 an.
OBSERVAȚII:
•	 Această promoție se aplică numai achizițiilor și 
reparațiilor efectuate în România, atât de persoane 
fizice, cât și de persoane juridice (legal constituite și care 
acționează prin reprezentant autorizat).
•	 ASUS Perfect Warranty se acordă o singură 
dată (pentru un singur incident eligibil), iar suma 
componentelor înlocuite nu poate depăși valoarea 
bunului achiziționat. În cazul în care suma componentelor 
depășește valoarea acoperită de ASUS Perfect Warranty, 
clientului i se va comunica devizul și suma în plus pe care 
trebuie să o achite. Daca clientul nu dorește să achite 
diferență, va fi contactat de un reprezentant al service-ului 
pentru a discuta despre opțiunile existente. 
•	 ASUS Perfect Warranty nu se aplică laptopurilor 
achiziționate ca resigilate sau la mâna a doua.

ART.6  BENEFICII

6.1	 În cadrul prezentei Campanii, se va acorda 
Participanților care respectă condițiile stipulate la Art. 2.1, 
următoarele beneficii:
o	 Garanția ASUS Perfect Warranty valabilă 1 an.
OBSERVAȚII:
•	 Garanția ASUS Perfect Warranty acoperă 
următoarele tipuri de daune accidentale rezultate din 
utilizarea normală: căderi, lovituri sau alte coliziuni, daune 
cauzate de lichide, supratensiuni electrice și spargeri 
accidentale.
•	 În cadrul acestui pachet de servicii, clientul are 
dreptul la o (1) solicitare de service în primul an de la 
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data achiziționării produsului. Se califică pentru Perfect 
Warranty toate laptopurile ASUS eligibile,  achizitionate 
incepind cu 1.01.2026, in conditiile prezentului 
Regulament. Garanția ASUS Perfect Warranty începe la 
data achiziționării laptopului ASUS eligibil și are o durată 
de 1 an, putând fi utilizată o singură dată pentru fiecare 
produs.
•	 Validarea numărului de serie este efectuată de ASUS 
după finalizarea procesului de înregistrare a produsului.
•	 Acest serviciu nu acoperă furtul, pierderea, daunele 
cauzate de forțe naturale, inclusiv, dar fără a se limita la 
ploaie, incendiu și inundații, sau orice daune intenționate.
6.2	 Beneficiile acordate nu pot fi înlocuite cu alte 
Beneficii și nici nu se poate acorda contravaloarea lor în 
bani.

ART.7  VALIDAREA BENEFICIARILOR

7.1	 Beneficiarii garanției ASUS Perfect Warranty se 
vor desemna după validarea numărului de serie -  care 
este efectuată de către echipa ASUS după finalizarea 
procesului de înregistrare a produsului.
7.2	 Beneficiarii garanției ASUS Perfect Warranty sunt 
singurii beneficiari ai Beneficiilor atribuite și aceștia nu 
pot ceda drepturile asupra Beneficiilor primite unor alte 
persoane.
7.3	 Orice eventuală contestație, inclusiv privind modul 
de validare a garanției, poate fi formulată în scris de către 
Participanți / Beneficiari și depusă personal sau expediată 
prin poștă, în termen de maxim 2 zile calendaristice de la 
data anunțării Beneficiarilor Campaniei, pe adresa: ASUS 
GLOBAL PTE.LTD., București, strada Ion Roata, nr. 9, et. 
2, sector 4, în atenția Departamentului de Marketing. 
Contestația se va soluționa, în termen de maximum 5 zile 
lucrătoare de la primire.

ART. 8.  ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE 
LA PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER 
PERSONAL

8.1	 Prezenta secțiune expune modul în care 
Organizatorii prelucrează datele personale ale 
Participanților la campania “ASUS PERFECT WARRANTY 
2026”.
8.2	 Organizatorii vor colecta datele personale ale 
Participanților din cadrul campaniei “ASUS PERFECT 
WARRANTY 2026” în baza autorizației de operator de 
informații cu caracter personal înregistrată la Autoritatea 
Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu 
Caracter Personal sub nr. 29531.
8.3	 Următoarele date personale vor fi colectate pe 
durata Campaniei: nume, adresa de email, telefon folosite 
pentru crearea contului ASUS.

8.4	 Datele sunt furnizate în mod direct de către 
Participanti în conturile ASUS create. Refuzul furnizării 
acestor date determină imposibilitatea înscrierii în cadrul 
campaniei promoționale.
8.5	 Prin participarea la campania “ASUS PERFECT 
WARRANTY 2026” și prin furnizarea datelor personale 
ale acestora, Participanții își exprima acordul cu privire la 
prelucrarea datelor lor personale în vederea desfășurării 
Campaniei.
8.6	 Scopul prelucrării datelor nu va fi extins unilateral 
de Organizatori. Prelucrarea datelor în alt scop decât 
cel prevăzut în Regulament va putea opera doar prin 
intermediul unui acord distinct intre Organizatori și 
Participant. 
8.7	 Organizatorii se obligă ca datele personale să nu fie 
dezvăluite către terți, cu excepția salariaților autorizați, 
împuterniciților cărora acestea le sunt necesare pentru a 
le prelucra în numele Organizatorilor și a cazurilor în care 
Organizatorii trebuie să respecte obligațiile impuse de 
legislația în vigoare.
8.8	 Datele cu caracter personal colectate în vederea 
derulării Campaniei vor fi prelucrate pe perioada necesară 
desfășurării acesteia și ulterior, pentru îndeplinirea 
obligațiilor legale ce le revin Organizatorilor, perioada 
de prelucrare neputând depăși 1 an de la data acordării 
Beneficiilor.
8.9	 Participanților la campania promoțională “ASUS 
PERFECT WARRANTY 2026” le sunt garantate drepturile 
privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește 
prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera 
circulație a acestor date în raport cu Organizatorii:
a)	 Dreptul de acces: Participanții pot cere informații 
despre datele personale pe care Organizatorii le dețin 
despre ei, inclusiv informații despre categoriile de date cu 
caracter personal pe care le au în posesia sau controlul lor, 
scopul în care sunt prelucrate, sursa, în cazul în care nu le-
au obținut direct, categorii de destinatari, daca este cazul. 
Participanții pot obține de la Organizatori o copie gratuită 
a datelor personale pe care le dețin despre ei;
b)	 Dreptul la rectificare: Participanții pot obține 
rectificarea datelor personale referitoare la ei, prin 
cerere adresata la datele de contact ale Organizatorilor, 
menționate în cadrul art. 1.1;
c)	 Dreptul de a fi uitat: Participanții pot obține ștergerea 
datelor personale referitoare la ei, prin cerere adresată la 
datele de contact ale Organizatorilor, menționate în cadrul 
art. 1.1;
d)	 Dreptul la portabilitate: Participanții pot primi datele 
personale referitoare la ei în format structurat și de a 
le transmite altui responsabil, atunci când procesarea 
se bazează pe contract și se efectuează prin mijloace 
autorizate, atunci când acest lucru este fezabil;
e)	 Dreptul de opozitie, în mod gratuit și facil, fără nicio 
justificare;
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f)	 Dreptul la informare;
g)	 Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale: 
Participanții au dreptul să nu facă obiectul unei decizii 
automate, inclusiv al elaborării de profiluri, care produce 
efecte juridice asupra lor sau îi afectează în mod 
semnificativ în mod similar;
h)	 Dreptul la limitarea prelucrării: Participanții au dreptul 
să solicite limitarea prelucrării datelor personale referitoare 
la ei;
i)	 Dreptul de a depune o plângere: în cazul în care 
consideră că a avut loc o încălcare a reglementărilor 

		  ASUS GLOBAL PTE. LTD.			   CKBB MEDIA SERVICES SRL
		  Reprezentat prin					     Reprezentat prin
		  Bogdan Ivașcu					     Georgiana Popa

aplicabile protecției datelor personale, Participanții 
pot depune o plângere la Autoritatea Națională pentru 
Supravegherea Prelucrării Datelor cu Caracter Personal.
8.10	 Aceste drepturi pot fi exercitate la cererea 
Participanților, adresată în scris, sub semnătură și dată, pe 
adresa Organizatorilor: București, strada Ion Roata, nr. 9, 
et. 2, sector 4, în atenția Departamentului de Marketing.
8.11	 Organizatorii, într-un termen ce nu poate depăși 
30 de zile de la primirea solicitării, se obliga să transmită 
solicitantului un răspuns cu privire la exercitarea dreptului 
său legal.


